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1.Наименование дисциплины 
 

Дисциплина «Основы управления IT-сервисами» 

Цель дисциплины: 

датьнеобходимыйобъемзнанийомеханизмеуправленияпроектными 

процессамиипроектнойдеятельностьювсферемалогоисреднегопредпри-

нимательства. 

Задачидисциплины: 

 изучитьобщиезакономерностииособенноститойобластидеятель-

ностималогоисреднегопредпринимательства,ккоторойотносятсяпроекты 

(строительные,инновационные,экологические,исследовательские,органи-

зационные); 

 освоитьэтапыипроцедурыпроектногоменеджментакакпроцесса 

обеспеченияконкурентоспособностипредприятийвсферемалогоисреднего 

предпринимательства; 

 сформировать портфельпроектных предложений; 

 отобрать наиболееперспективные иприоритетные проекты; 

 составитьобоснованиеиподготовитьвариантыбизнес-плановпо 

методике международных стандартов; 

 проработатьсхемыфинансирования(эмиссиясобственныхакций, 

кредиты,облигации,смешанноефинансирование,иностранныеинвестиции, 

венчурное инвестированиеи т.д.). 
 

2. Перечень планируемыхрезультатов обучения подисциплине, со-

отнесенныхспланируемыми результатамиобученияпо данной учебной 

программе: 

Врезультатеосвоениядисциплины«Управлениепроектамивсфере 

малогоисреднегопредпринимательства»формируютсяэлементыследую-щих 

компетенций: 

Компетенция. ПКП–4 

Способностьосуществлять,применительнокусловиямконкретнойор-

ганизации,тьюторскуюинаставническуюфункциивотношениилицизсо-

ставаееперсоналапоформированиюиразвитиюунихсистемысоответ-

ствующихзнаний, уменийивладенийв области проектногоменеджмента 

знатьзакономерностифункционированиясовременнойэкономики;ос-

новныерезультатыновейшихисследований,опубликованныевведущихпро-

фессиональныхжурналахпоэкономическимпроблемам;теоретическиекон-

цепциипроектногоменеджментавусловияхдинамичноразвивающейсяры-

ночнойсреды; 

уметьиспользоватьсовременноепрограммноеобеспечениедлярешения 

экономико-статистическихиэконометрическихзадач;формироватьпрогнозы 

обеспеченияпроектногоменеджментавусловияхдинамичноразвивающейся 
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рыночнойсреды;приниматьорганизационно-управленческиеиэкономические 

решения,разрабатыватьмеханизмихреализации; 

владетьнавыкамиэкономическогомоделированиясприменениемсо-

временныхинструментов для обеспеченияпроектногоменеджментавуслови-

яхдинамичноразвивающейсярыночнойсреды;навыкамиорганизацииико-

ординациивзаимодействиямеждулюдьмивусловияхорганизационныхизме-

нений. 
 

Компетенция ПКН– 9 

Способностьопределять,анализироватьипрогнозироватьосновные 

социально-экономические показателиобъектов управления 

знатьсущностьпроектнойдеятельностииееструктуру,закономерно-сти 

иэтапыпроекта, управление проектом ипортфелем проектов; 

уметь планировать цели проекта, принимать организационно-

управленческиеиэкономическиерешения,разрабатыватьмеханизмихреали-

зации; 

владетьнавыкамиразработкипроекта;навыкамиорганизацииикоор-

динациивзаимодействиямеждулюдьми,контроляиоценкиэффективности 

деятельностидругих. 
 

Компетенция ПКН– 10 

Способностьанализироватьдеятельностьразличныхсубъектовуправ-

ленияэкономическимисистемами,включаяменеджероввсехуровней,разра-

батыватьиреализовыватьмероприятияпосовершенствованиюсистем 

управления 

знать:современнуютехнологиюиметодологиюуправленияпроектом 

иосознаватьместоирольуправленияпроектомвобщейсистемеорганиза-ционно-

экономическихзнаний; 

уметь:применятьорганизационныйинструментарийуправленияпро-

ектомиприобретенные знанияи навыкинапрактике; 

владеть:навыкамиопроектеиобуправлениипроектомкаконовей-

шей,высокоэффективнойпрофессиональнойдеятельностименеджероввсфе-

ремалогоисреднегопредпринимательства; 
 

3.Место дисциплины в структуреобразовательной программы 
Дисциплина«Управлениепроектамивсферемалогоисреднегопред- 

принимательства»относитсякдисциплинам магистерскойпрограммы 

«Проектныйменеджмент»повыборустудентанаправленияподготовки 

38.04.02«Менеджмент». 

Изучениедисциплины«Управлениепроектамивсферемалогоисреднегопре

дпринимательства»38.04.02«Менеджмент»(направлениеподготовки 

магистров)основываетсянасуммезнанийполученныхмагистрантамивходе 

изучениядисциплин:«Методическиеаспектыуправленияпроектамии 

функционированияпроектногоофиса»,«Управлениепортфелямипроектовна 
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основеразличныхметодологийистандартов»«Управлениепортфелем проектов». 

Темыпрактическихииндивидуальныхзанятийраскрываютвозможно-

стииспользованиятеорийпроектногоменеджментадлярешенияактуальных 

проблемсовременногоуправлениявнаправлениипроектированияпроизвод-

ства,персоналаифинансоввсферемалогоисреднегопредпринимательства. 

Курс предназначендля подготовкимагистрантов экономическихвузов, а 

такжедля широкогокруга специалистов, заинтересованныхв применении 

экспертныхсистемдля решения задач проектногоменеджмента. 

Требованияк входным знаниям, умениями владениямстудентов: 

знать: 

 основныепризнакиитипыпроектов,характеристикипроектовв 

сферемалогоисреднегопредпринимательства; 

 функцииуправленияпроектамивсферемалогоисреднегопредпри-

нимательства; 

 местопроектнойтехнологиивжизненномциклеорганизациималого 

исреднего бизнеса; 

 современноепрограммноеобеспечениевобластиуправленияпроек-

тамив сфере малого и среднегопредпринимательства; 

уметь: 

 разделятьдеятельность на отдельные взаимозависимые задачи; 

 назначать необходимое длязавершениязадачиколичествовремени и 

ресурсов; 

 анализироватьреализуемостьпроектаивизуализироватьрезультаты 

анализа; 

 использоватьПППTimeLine,GuideLine,ProjectExpertиExcelдля 

управленияпроектами 

владеть навыками: 

 использованияметодовуправленияпроектамииихадекватностисо-

временнымтребованиям управления. 
 

4. Объѐм дисциплины в зачетныхединицах и вакадемическихчасах с 

выделениемобъемааудиторной (лекционной,семинарской) работыобу-

чающихся в семестре 
 

 

Видучебнойработы 
 

Часы/ з.е. 
Модуль 

 7 

Общаятрудоемкостьдисциплины 180/5 з.е. 180/5 з.е. 

Аудиторныезанятия 28 28 

Лекции (Л) 8 8 

Практические занятия (ПЗ), вт.ч. 20 20 

в интерактивнойформе 28 % 28 % 

Самостоятельная работа 152 152 

Вмодуле 180 180 

В сессию зачет зачет 
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5. Содержание дисциплины, структурированное потемам (разделам) 

дисциплины с указанием ихобъемов (в академическихчасах) ивидов 

учебныхзанятий 
 

5.1. Содержание дисциплины 

Тема1. Введение вуправление проектом 

Комплексработповнедрениютехнологииуправленияпроектомворга-

низации.Функциименеджерапроекта.Запросырынка.Потребностибизнеса. 

Потребностиклиентов.Технологическиедостижения.Социальныепотребно-

сти.Направленностьнадостижениеконкретныхцелей.Координированноевы-

полнениемногочисленныхвзаимосвязанныхдействий.Этапы разработкиплана 

проекта.Результатыикритерииуспеха.Структурнаядекомпозицияработ.Ор-

ганизацияпроектных работ. Функциональныеипроектно-ориентированные ор-

ганизации.Организацииматричнойструктуры.Системыуправленияпроекта-

ми.Планированиеи выполнениепроекта. 
 

Тема2. Управление временем проектав сфере малого исреднего пред-

принимательства 

Модель«дуга–работа».Модель«узел–

работа».Сетевоепредставлениепроекта.Методыпостроениясетевыхмоделей.Расчетсе

тевоймодели.Анализ 

иопределениекритическогопути.Управлениепроектомспомощьюметода 

критическогопути.Определениерезервоввремени.Кратчайшеевремявыпол-

ненияпроекта.Систематизациячетырехпоказателейрезервавремени.Расчет 

сетевоймодели.Свободныйрезерв.Независимыйрезерв.Гарантированныйре-

зерв.Формулировказадачиввидемоделиузел-работа.Методоценкиипере-

смотрапланов(ПЕРТ). 
 

Тема3.Построениекалендарного планаираспределениересурсовпроекта 

всферемалогоисреднегопредпринимательства.Анализходаработ 
Построениекалендарногопланаираспределение.Проекты,ограничен-

ныепоресурсам.Схемазагрузкиресурсовприраннемстарте.Выравнивание 

загрузкиресурсовв MSProject. 

Проекты,ограниченныеповремени.Раннийкалендарныйплан.Ресурс-

ныйпрофильпроектадляраннегокалендарногоплана.Позднийкалендарный 

план.Ресурсныйпрофильпроектадляпозднегокалендарногоплана.Вы-

ровненныйкалендарныйплан.Выровненныйресурсныйпрофиль. 

Мониторингвременивыполненияработ.Отчетностьпоосвоенномуобъ-

ему.Анализосвоенногообъема(EarnedValueAnalysis).Индикаторыметодики 

освоенногообъема.Разработкаопорногопланапроекта(БСЗР).Правилараз-

мещениязатратвопорномплане.Сетевойпланпроекта.Расходыпореализа-

цииопорногопланапроекта.Разработкаотчетаосостояниипроекта.Отчетосостояниипр

оекта. 
 
 
 
 

Тема4. Управление стоимостью проектав сфере малого исреднего 



предпринимательства 

Основнаяидеяметода.Графикзависимостистоимостиоперацииот 

времениеевыполнения.Определениеоптимальногокалендарногоплана.За-

висимостьобщихзатрат отдлительностипроекта. 

Минимизациязатрат,необходимыхдлясокращениявременипроекта. 

Модель«дуга–работа».Модель«узел–работа». 

Организацияпроектногофинансирования.Источникифинансирования 

проекта.Формыфинансирования.Планированиезатрат.Стоимостьпроекта. 

Организацияпроектногофинансирования.Подрядныеторгиидоговоры. 
 

Тема5. Управление рисками проектав сфере малого исреднего пред-

принимательства 

МетодPERT.Наиболеевероятная(нормальная)оценка.Оптимистическая 

(минимальная)оценка.Пессимистическая(максимальная)оценка.Функция 

плотностиβ-распределения.Вероятностьзавершенияпроекта.Имитационное 

моделирование.Результатыимитации.Распределениепродолжительностипро-

екта.Надежностьрезультатовимитационногомоделирования. 
 

Тема6. Обоснование эффективности проектав сфере малого исреднего 

предпринимательства 

Средняянорма прибыли наинвестиции.Методоценкипопериодуокупа-

емости(paybackmethod).Потокденежныхсредствпоальтернативнымпроек-там. 

Методоценки по чистой приведенной стоимости (net present value).Струк-

тураденежныхпотоков.Методоценкипоиндексуприбыльности.Проектыс 

различнымисрокамижизни.Методоценкиповнутреннейставкедоходности. 

Потокденежныхсредствпоальтернативнымпроектам. 

Линейноепрограммирование.Применениеограничений. 
 

5.2. Учебно-тематический план 

Общая трудоемкость дисциплинысоставляет3зачетные единицы. Вид 

промежуточнойаттестации–зачет 
 

 
№ 

п/п 

 
Наименование раздела 

(темы)Дисциплины 

Трудоѐмкость в часах Формы теку-
щегокон-

троля успева-

емости 

 
Все-

го 

 
Аудиторная работа 

 Само-
стоя-

тель-

ная 

работа 

 

Об-
щая 

Лек-
ции 

Семина-
ры и 

практи-

ческие 

занятия 

Занятия 
в интер-

актив-

ных 

формах 

 

1. Введение в управление 

проектом 
17 5 1 4 20% 12 тестирование, 

групповая 

дискуссия 

2. Управление временем 17 5 1 4 30% 12 тестирование, 

9



 

 проекта в сфере малого 

и среднего 

предпринимательства 

      анализ кон-

кретных    си-

туаций 

3. Построение 

календарногопланаи 

распределениересурсов 
проектавсфере 

малогоисреднего 

предпринимательства. 

Анализходаработ. 

20 6 2 4 40% 14 тестирование, 

доклады, 

групповая 
дискуссия 

4. Управление 

стоимостьюпроектав 

сферемалогои 

среднего 

предпринимательства 

19 5 1 4 30% 14 тестирование, 

анализ кон-

кретных    си-

туаций 

5. Управлениерисками 

проектавсфере малого 

исреднего 

предпринимательства 

17 5 1 4 30% 12 доклады,ана-

лизконкрет-

ной ситуации 

6. Обоснование эффек-
тивности проекта в 

сферемалогоисредне-го

 предприниматель-

ства 

18 6 2 4 20% 12 тестирование, 

групповая 

дискуссия 

 Итого: 180 28 8 20  152  

 
 

5.3. Содержание 

практическихзанятий Тема1.Введение вуправление 

проектом. 

Приобретение навыков и уменийв: 

 систематизациипонятийинаучныхпринципов 

управлениипроектами;  определениивидовпроектов; 

 выделенииосновныхфакторовпроектирования организации. 

 Содержание и формы семинарскогозанятия  
№ Проводимое мероприятие Форма Время 

1. Ответы на вопросы по теме лекции Устные ответы 30 мин. 

2. Дискуссияпоосновнымхарактеристи-кам 

организаций 

Устное обсуждение 90 мин. 

3. Интерактив Групповое обсуждение 

классическихтеорийме-

неджментаспозицийих 

использованиявсовре-

меннойпрактикероссий-

скихкомпаний 

60мин.-40%от 

трудоемкостисе

минарского 

занятия 

4. Итого:  180мин.(4 часа) 

Вопросы для обсуждения: 
1.Дайтеобъяснение методамуправленияпроектами. 

2.Какиевыделяютсяобластиэффективногоприложенияпроектного 

менеджмента? 

3.Дайтехарактеристикуклассификациии типампроектов. 

4.Жизненный цикл проекта. 



№ Проводимое мероприятие Форма Время 

1. Ответы на вопросы по теме лекции Устные ответы 30 мин. 

2. Разбор конкретнойзадачи Коллективная генерация 

идей 

90 мин. 

3. Интерактив Групповое обсуждение 

достигнутыхрезультатов 

в ходе выполнения задач 

60мин.-40%от 

трудоемкости се-

минарскогозанятия 

 Итого:  180мин.(4 часа) 

 

 
 

5.Вчемсостоиткомплексработповнедрениютехнологииуправления проектом 

ворганизации. 

6.Назовитеосновныефункциименеджерапроекта. 

7.Дайтехарактеристикупрединвестиционнойфазепроекта. 

8.Вчемсостоитразработкапроектно-сметнойдокументациииматери-

ально-техническаяподготовка проекта? 

9.Каковыметодыструктуризациипроекта(деревоцелей,деревореше-ний, 

дерево работ)? 

10.Постройтеорганизационнуюструктуруисполнителейпроектаи 

матрицуответственности. 

11.Дайтеопределение прикладным программным средствам. 

12. Вчемсостоитразработкаинформационныхпотоковсистемы 

управления ворганизации? 

13. Вчемсостоитразработкакомплексазадачпроектаспомощьюс TIME 

LINE,MICROSOFTPROJECT, GUIDE LINE, PROJECT EXPERT? 

Рекомендуемые источники: 
1.Управлениепроектами:Учебноепособиедлястуд.обуч.поспец."Ме-

неджменторганизации"/И.И.Мазур[идр.];подред.И.И.Мазура, В.Д. 

Шапиро.—10-еизд., стер.—М. : Омега-Л,2014.—960с. : ил., табл 

2.Романова,МарияВячеславовна.Управлениепроектами:Учебноепо-

собие.—Москва;Москва:ИздательскийДом"ФОРУМ":ООО "Научно-

издательскийцентрИНФРА-М",2014.—256с.-<Внешнийре-сурс> 
 
 
 

Тема2.Управлениевременемпроектавсферемалогоисреднего 

предпринимательства 

Темазанятияприобретение навыков иуменийв: 

 расчетесетевоймоделипроекта; 

 определениекритическогопути; 

 определениерезервоввремени. 

  Содержание и формысеминарскогозанятия   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вопросы для обсуждения: 

1.ВчемсостоитиспользованиедлярасчетасетевоймоделиEXCEL, TIME 

LINE,MICROSOFTPROJECT? 

2.Чемхарактеризуетсяадаптацияправилпостроениясетейкреально-сти? 
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Операция Непосредственно предшеству-
ющаяоперация 

Продолжительность,недель 

А - 4 

В - 6 

C A, B 7 

D B 3 

E C 4 

F D 5 

G E, F 3 

 

3.Какимобразомпроисходитиспользованиеступенчатогометодасот-

ношениями «окончание– начало»? 

4.Какимобразомпроисходитиспользование задержек (лагов)? 

5.Какимобразомиспользованиелаговдлясокращенияуровнейдета-

лизацииописания проекта? 

6.Объясните суть сетевогографика с отношениямизадержки. 

Упражнение 1. 

Компаниясограниченнойответственностью "MR"разрабатывает 

строительныйпроектнебольшогомасштаба.Основныеоперациипроекта, 

соответствующиеимнепосредственнопредшествующиеоперацииивремя 

ихвыполнения приведенывтаблице: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Требуется:1.Датьиллюстрациюпроектаспомощьюстрелочногосете-

вогографа.2.Определитькритическиеоперациииобщуюпродолжитель-ность 

выполнения проекта. 
 

Упражнение 2. 

Используя данныеупражнения 1: 

1. Дать иллюстрацию проекта спомощью вершинногографа; 

2.Наосновеграфа,построенноговп.1,определитьвлияниенаходвы-

полнения проекта задержки операции Dна четыре недели. 
 

Рекомендуемыеисточники: 
1.Павлов,А.Н.Управлениепортфелямипроектовнаосновестандарта 

PMITheStandartforPortfolioManagement.Изложениеметодологиии 

рекомендациипоприменению/А.Н.Павлов.—М.:БИНОМ.Лабора-

ториязнаний,2013.—214с.: ил. 

2.Беликова,ИринаПетровна.Управлениепроектами.—Ставрополь: 

Ставропольскийгосударственныйаграрныйуниверситет,2014.—80с. —

<Внешнийресурс> 
 
 
 

Тема3.Построениекалендарного планаираспределениересурсовпроекта 

всферемалогоисреднегопредпринимательства.Анализходаработ. 
Темазанятия:приобретение навыковиуменийв: 

 построениикалендарногоплана; 

 планировании распределения ресурсов проекта; 
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 проведениикалендарногопланированияспомощьюTIMELINEи 

MICROSOFT PROJECT. 

Содержание и формысеминарского занятия   
№ Проводимое мероприятие Форма Время 

1. Ответы на вопросы по теме лекции Устные ответы 30 мин. 

2. Разбор конкретнойзадачи Коллективная генера-

ция идей 

90 мин. 

3. Интерактив Групповое обсуждение 

достигнутыхрезульта-

тов в ходе выполнения 

задач 

60мин.-40%оттру-

доемкостисеминар-

скогозанятия 

 Итого:  180мин.(4 часа) 
 

Вопросы для обсуждения: 
1.Что такое календарныепланы икаковыметодыихрасчета? 

2.Какимобразомпроисходитраспределениересурсоввсетевыхгра-

фикахпроекта? 

3.Что такоеограниченные ресурсы? 

4.В чем заключается анализресурснойреализуемостипроекта? 

5.Какимобразомпроисходит контроль потребности вресурсах? 

6.Какимобразомпроисходит 

управлениезагрузкойресурсов?7.Что такое выравнивание 

загрузкиресурсов? 

8.В чем заключаетсякомплексное управление 

работамиисполнителей?9.Как можно использовать 

эвристическиеметоды? 

10.Что такоеоптимальныерешения? 

11.Охарактеризуйте методы анализарискаи неопределенности. 

12.Дайтехарактеристикуметодам снижения риска. 

13. В чем заключается анализ 

чувствительности? 14.Что такое проверка 

устойчивости? 

15.Какимобразомпроисходит корректировка параметров проекта? 

16.Объясните-календарноепланированиеспомощьюTIMELINEи 

MICROSOFTPROJECT. 

Упражнение 1. 

ВЧартерскомИнститутеподготовкиспециалистовпопринятиюколи-

чественныхрешений(CIQDM)действуетежегоднаяпрограммачтениялек-

цийсотрудникаминститута.Подготовкапрограммынаследующийгодве-

детсясотрудниками ректората института, начинаяс осенипредыдущегогода. 

Этапрограммасодержитдетальныесведенияолекторахиихлекциях,атак-

жесписокчленовинститута.Нижеперечисленыоперации,входящиевпро-

цессподготовкипрограммы,суказаниемсоответствующихнепосредственно 

предшествующихопераций: 
 

Операция Непосредственно 
предшествующие 

операции 

Стандартное 
время, дней 

Критическое 
время, дней 

Дополнительные 
издержки 



тем 

СПодготовкадля 

программырекламныхматери

алов 
DОбновлениеспискасту-

дентов,обучающихсязаочно 

ЕПодготовкаспискаопла-

чиваемых сотрудников 

FРаспечаткапрограммыи 

списка членов на 

принтереGКорректировканап
ечатан-

ныхпрограммыисписка 

членов 

НПечатьираскладкапро-

граммы поэкземплярам 

IПолучениераспечатанного 

накомпьютереспискаадре-
сов членов института 

JРассылка программы 

 
- 

 
- 

 
D 

 
В,С,Е 

 
F 

 
 

G 
 

Е 
 
 

H.I 

 
15 

 
15 

 
30 

 
10 

 
10 

 
 

15 
 

5 
 
 

5 

 
10 

 
5 

 
25 

 
5 

 
5 

 
 

10 
 

2 
 
 

2 

 
150 

 
200 

 
50 

 
100 

 
50 

 
 

75 
 

50 
 
 

50 

 

АВыбордатпроведения 

лекций 

ВНазначениелекторови 

согласование     лекционных 

- 
 

А 

5 
 

20 

5 
 

10 

- 
 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Есливпроцессеподготовкипрограммыбудетзанятостандартноечис-

лосотрудниковректората,соответствующеештатномурасписанию,то,как 

былооценено,каждаяоперациябудетвыполненавуказанныевышестан-

дартныесроки.Приэтомпредполагается,чтоуправленческийперсоналра-

ботает5днейвнеделю.Однакосуществуетвозможностьпринятьнаработу 

нескольковременныхработниковдополнительновпомощьосновномупер-

соналунаэтотпериод.Продолжительностьвыполненияоперацийвэтих 

условияхопределяетсякритическимисроками,значениякоторых,атакже 

соответствующиезначениядополнительныхиздержек,связанныхсвыпол-

нениемоперацийвкритическиесроки,указанывыше.Дляпростотырасче-

товпредполагается,чтовсеоперациимогутбытьвыполненытольколибов 

стандартные, либовкритические сроки. 

Требуется: 

1. Изобразить данныйпроектспомощью сетевогографа. 

2.Определитьобщеевремя,требуемоедляподготовкиирассылкипро-

граммы,приусловии,чтовременныеработникинебудутпринятынаработу в 

этотпериод. Какие операцииявляются критическими? 

3.Какповлияетнаобщуюпродолжительностьпроектатотфакт,что 

время,необходимоедляполучениярекламныхматериалов,былооценено не-

правильно, и на самомделеданная операция занимает30дней? 

4.Каковозначениенаименьшеговозможногосрока,ккоторомуможно 

закончитьподготовкуирассылкупрограммы?Каковаминимальнаядопол-

нительная стоимость завершенияпроекта к этомусроку? 

Рекомендуемыеисточники: 
1.Управлениепроектами:Учебноепособиедлястуд.обуч.поспец."Ме-

неджменторганизации"/И.И.Мазур[идр.];подред.И.И.Мазура, В.Д. 

Шапиро.—10-еизд., стер.—М. : Омега-Л,2014.—960с. : ил., табл 

2.Лич,Лоуренс.Вовремяиврамкахбюджета:Управлениепроектамипо 

методукритическойцепи.—Москва:ООО"АльпинаПаблишер", 2014.—

354 с.—<Внешнийресурс>. 



 1 год 2 год 3 год 4 год итого 

1. Вариант 250 250 250 250 1000 

2. Вариант 50 150 300 500 1000 

 

 
 
 

Тема4.Управлениестоимостьюпроектавсферемалогоисреднего 

предпринимательства 
Темазанятия – приобретение навыкови уменийв: 

 формированиистратегии проекта; 

 выполнениипроектасминимальнымииздержками; 

 проведениивременногоистоимостногоанализапроекта. 

 Содержание и формы семинарского занятия  
№ Проводимое мероприятие Форма Время 

1. Ответы на вопросы по теме лекции Устные ответы 30 мин. 

2. Разбор конкретной ситуации Коллективная генера-

ция идей 

90 мин. 

3. Интерактив Групповое обсуждение 

достигнутыхрезульта-

тов в ходе выполнения 

задач 

60мин.-40%от 

трудоемкости се-

минарскогозаня-

тия 

 Итого:  180мин.(4 часа) 

Вопросы для обсуждения: 
1.Чемопределяетсястоимостьпроекта? 

2.Дайтеопределениепонятию«бюджет»проекта. 

3.Дайтеопределениепонятию«смета»проекта. 

4.Перечислитевидыоценокстоимостипроектаиукажите,накакихста-

дияхониприменяются. 

5.Перечислитересурсы,которымиопределяетсястоимостьпроекта. 

6.Перечислитешагипооценкезатратпроекта. 

7.Дайтеопределениепонятию«бюджетирование». 

8.Отчегозависитформапредставлениябюджетов. 

9.Перечислитетипыбюджетоввзависимостиотстадиижизненного цикла. 

10.Перечислитеосновныепонятиятрадиционногометодаконтроляиме-

тодаосвоенногообъема. 

11. Вчемсостоитсущностьпрогнозированиязатрат? 

12. Вчемсостоитцельсоставленияипредставленияотчетности? 

Задание №1. 

Имеютсядвавариантафинансированияпроектасразнымраспределе-

нием общей суммы финансирования погодам, млн. рублей. 
 
 
 

Процентная ставказа кредиты–20% в год. 

Определить: какой вариант выгоднее икакова стоимость проекта. 

Анализ ситуации. «Проект 

автоматизациидокументооборота»Крупнаямосковскаяфирмапопроизв

одствуипродажеликероводоч- 

ныхизделийинициировалапроектавтоматизациидокументооборота,кото-

рыйподразумевалпроектирование,разработкуивнедрениеintranet-сети.В 

качествезаказчикапроектавыступиласамафирма,авкачествегенерального 



подрядчика—консалтинговаяфирма,специализирующаясянапредоставле-

нииуслугвобластисовременныхинформационныхтехнологий.Приэтом 

консалтинговаяфирмавзяланасебяобязательствасамостоятельноспроекти-

роватьвсюсистемудокументооборотаисоздатьеесиламисубподрядной 

софтвернойфирмы.Настадиипереговоровбылиопределеныобъемы,сроки 

истоимостьпроекта,котораяявляласьоплатойуслугконсалтинговойфир-

мы.Приэтомоплатауслугконсалтинговойфирмызависелаотконкретных 

результатов–созданиясистемыдокументооборотавоговоренныесроки.Из 

общейстоимостипроектачастьденежныхсредствшланаоплатуработы 

софтвернойфирмы,причемработапрограммистовоцениваласьвзависимо-

стиотзатраченноговремени,т.е.используяповременнуюсистемуоплаты 

труда.Послеокончанияпервыхдвухэтаповпроектаоказалось,чтоконсал-

тинговаяфирмавыполнилаработытолькопопервомуэтапу,получилаопла-ту 

результатовтолькопопервомуэтапу,нософтвернойфирмезаплатилауже задва 

этапа, т.е.завсевремяработыпрограммистов. 

Руководительпроектасостороныконсалтинговойфирмырассчитал 

показателиконтролястоимостиидоложилрезультатыруководству.Руко-

водствоконсалтинговойфирмыобнаружило,чтоданныйпроектсточкизре-

нияихфирмыабсолютнонерентабелен.Насовещании,посвященномобсуж-

дениюсложившейсяситуации,былоприняторешениеобратитьсякзаказчи-

куспредложениемпересмотретьусловиядоговораввидусерьезногоувели-чения 

объемов работ иусложнения условий ихреализации. 

Вопросыдля анализа: 

1.Наосновекакихпоказателейруководительпроектамогбывыявить 

ошибкив управлениистоимостью? 

2.Какиеошибкибылидопущенывуправлениистоимостьюсостороны 

консалтинговойфирмы? 

3. Как Выоцениваете решение,принятое насовещании? 

4. Какое решениебылобыболеецелесообразно, поВашему мнению? 

Рекомендуемыеисточники: 

1.Управлениепроектами:Учебноепособиедлястуд.обуч.поспец."Ме-

неджменторганизации"/И.И.Мазур[идр.];подред.И.И.Мазура, В.Д. 

Шапиро.—10-еизд., стер.—М. : Омега-Л,2014.—960с. : ил., табл 

2.Романова,МарияВячеславовна.Управлениепроектами:Учебноепо-

собие.—Москва;Москва:ИздательскийДом"ФОРУМ":ООО "Научно-

издательскийцентрИНФРА-М",2014.—256с.-<Внешнийре-сурс> 
 

Тема5. Управление рисками проектав сфере малого и среднего 

предпринимательства 
Темазанятия – приобретение навыкови уменийв: 

 использованииметода PERT; 

 обоснованиииспользованияимитационногомоделирования; 

 проверкеустойчивостипроектапроектоввсферемалогоисреднего 

предпринимательства. 
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 Содержание и формы семинарского занятия   
№ Проводимое мероприятие Форма Время 

1. Ответы на вопросы по теме лекции Устные ответы 30 мин. 

2. Обсуждениеособенностейпроек-

тирования различныхструктур 

Заслушивание докладов 

и их обсуждение 

90 мин. 

3. Интерактив Групповое обсуждение 

достигнутыхрезульта-

тов в ходе выполнения 

задач 

60мин.-40%оттру-

доемкостисеминар-

скогозанятия 

 Итого:  180мин.(4 часа) 
 

Вопросы для обсуждения: 
1.Перечислитефакторынеопределенностиирискавпроцессеприня-

тиярешений. 

2.Дайтеопределениепонятиям«неопределенность»,«риск»,«вероят-

ностьриска». 

3.Что такое измерение рисков? 

4.Назовите тривозможныхэкономических результата риска. 

5.Дайтеопределение понятию «управление рисками». 

6.Раскройте содержание 

управлениярисками.7.Дайтеопределение 

понятию «анализрисков». 

8.Какиевидыоценкириска Вамизвестны? 

9.Перечислите методыснижения рисков. 

10.Какимобразом использовать этот методснижения рисков? 
11.Какиспользоватьраспределениерисковмеждуучастникамипроекта? 

 

Анализ ситуации. 

Проектсозданияспециализированнойфлотилиидляярусного 

промысладонныхпород рыб в прибрежной зонеn и южныхостровов 

Целямиреализациипроекта являются: 

-созданиеспециализированнойярусоловнойфлотилииврамкахедино-

гопредприятиявцеляхразвитияприбрежногорыболовствавзонеnиюж-

ныхостровов; 

-промышленныйловежегоднонедоиспользуемыхобъектовморского 

промысла;»изучение,экспериментальныйипромышленныйловполностью 

неиспользуемыхранее объектов морскогопромысла; 

-выпусквысококачественнойрыбнойпродукциинауровнемеждуна-

родныхстандартов; 

- развитие взаимовыгодногопартнерства и торговлисостранамиАТР; 

- интеграция вмеждународную систему маркетингарыбныхпродуктов; - 

создание не менее250-300дополнительныхрабочихмест. 

Входепредынвестиционногоанализаипроектированиябыливыявлены 

рискииопределенымерыихпредупреждения,представленныевтаблицениже: 
 

Риски Оценка рисков,меры предупреждения 

Гибельсуднавслучаедействияпри-
родно-естественных рисков 

Страхование судна в зарубежных страховыхкомпаниях 

Изменениеорганизациираспределе- Закреплениезапредприятиемнафедеральномуровне 
 



нияквотнавыловбиоресурсоввпе-
риоддействияпроектаиегоокупае-

мости 

неизменнойквотынавыловбиоресурсовсмоментавыда-
чиразрешениянастроительствосудовиначалареализа-

циипроекта,наосноведоговораоподдержкелизингас 

департаментомпо рыболовствуМинсельхозпрода 

Транспортныерискиприпродаже 
продукцииизакупкематериально-

техническихресурсов 

Страхованиегрузов 
ПродажатоваровнаусловияхФОБрайонпромысласпере-

ходомответственностипорискамотпродавцакпокупателю 

Инфляционный, дефляционный и 
валютный риск 

Применениевконтрактахпоставкипродукциивалютных и 
мультивалютных оговорок. 

Применение технологиифьючерсныхсделок 

Политическиериски Первоначальнаярегистрациясудоввоффшорнойзонеспо-

следующей регистрацией в РФ,в порту N южной области 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Вопросыдля анализа: 

1.Какие,поВашемумнению,недоработкиванализеиоценкерисков 

можнообнаружить в 

представленном выше материале? 

2.Оцените мероприятия поснижению рисков. 

3.Являютсялиданныемероприятияадекватнымивыявленнымфакто-

рамриска? 

Рекомендуемыеисточники: 
1.Ньютон,Ричард.УправлениепроектамиотАдоЯ.—Москва:ООО 

"Альпина Паблишер", 2014.—180с.—<Внешнийресурс>. 
 

Тема6.Обоснованиеэффективностипроектавсферемалогоисреднего 

предпринимательства 

Темазанятия:приобретение навыковиуменийв: 

 оценкесостоянияработипрогнозированииизменений; 

 управлениинесколькимипроектами; 

 использованииTIMELINE,MICROSOFTPROJECT,GUIDELINE: 

контрользаходомвыполненияпроекта. 

Содержание и формысеминарскогозанятия  

№ Проводимое мероприятие Форма Время 

1. Ответы на вопросы по теме лекции Устные ответы 30 мин. 

2. Дискуссияпоосновнымхарактери-

стикам проектов 

Устное обсуждение 90 мин. 

3. Интерактив Групповоеобсуждениеклас-

сических теорий менедж-

ментаспозицийихисполь-

зованиявсовременнойпрак-

тике российских компаний 

60мин.-40%от 

трудоемкостисе

минарского 

занятия 

4. Итого:  180мин.(4 часа) 

Вопросы для обсуждения: 
1.Назовитеосновныепринципыоценкиэффективности. 

2.Что такое эффективностьинвестиционныхпроектов? 

3.Приведитепереченьисходнойинформации,необходимойдляанали-

заэффективностипроекта. 

4.Что такое «денежные потокипроекта»? 
5.Для чегонеобходимопроведение оценки эффективностипроектов? 

 

6.Перечислитеосновные показателиэффективностипроектов. 

7.Назовитеосновныекритерииэффективностипроектов.Задание 



Показатели Годы расчетного периода 

1 2 3 4 5 6 

Результаты -Р 14260 15812 16662 18750 26250 28750 

Инновационные 

затраты -3 

996 4233 10213 18140 18396 20148 

Коэффициент 

дисконтирования 

при ставкедохо-

да -10% 

0,9091 0,8264 0,7513 0,683 0,6209 0,5645 

 

№1. 

Внедряетсявпроизводствоновыйагрегатпоупаковкетары.Опреде-

литьэкономическийэффектотиспользованияданногоагрегатасучетом фактора 

времени, а также величинуудельныхзатратпоследующим данным: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Используяформулу(Р–З)хαtнаходимэкономическийэффектотреа-

лизацииновогоагрегатапоупаковкетарывтечение6летвнедрения,приве-денных 

красчетному году. 

Величина удельных затрат определяется по формуле: 

Куд =∑3хαt/∑Рх dt 
 

Рекомендуемыеисточники: 
1.Управлениепроектами:Учебноепособиедлястуд.обуч.поспец."Ме-

неджменторганизации"/И.И.Мазур[идр.];подред.И.И.Мазура, В.Д. 

Шапиро.—10-еизд., стер.—М. : Омега-Л, 2014.—960с. : ил., табл 

2.Тихомирова,ОльгаГеннадьевна.Управлениепроектами:практикум: 

учебноепособие.—1.—Москва:ООО"Научно-издательскийцентр 

ИНФРА-М",2016.—273с.—<Внешнийресурс>. 
 
 
 
 
 

6. Учебно-методическоеобеспечениедля самостоятельной работы обу-

чающихся подисциплине «Управление проектами в сфере малогои 

среднегопредпринимательства» 

6.1.Формы внеаудиторной самостоятельнойработы 
 

Обязательнымявляетсяуказаниеразделовитемдисциплины,отводимыхна 

самостоятельное освоениеобучающимися. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Наименование разде-

лов, темвходящих в 

дисциплину 

Формы внеауди-

торной самостоя-

тельнойработы 

Трудоѐмкость в 

часах 

Указаниеразделовит

ем,отводимыхна 

самостоятельное 

освоениеобучающи-

мися 
1. Введение вуправле-

ние проектом 

Работа с учебнойи 

справочнойлитера-

турой. Использование 

Интернет–ресурсови 

методическихматери-

аловдляподготовки 

домашнегозадания. 

Изучение норматив-

но-правовыхактов, 

работа со Справочно-

правовой системой. 

Использование Ин-

тернет– ресурсов и 

методическихмате-

риалов для подготов-

кидокладов 

12 Функциименеджера 

проекта.Запросырын-

ка.Потребностибиз-

неса.

 Потребности

клиентов.Технологи-

ческие      достижения. 

Социальныепотребно-

сти.     

Направленностьнадост

ижениекон-

кретныхцелей.Орга-

низация       проектных 

работ.    Функциональ-

ные      и      проектно-

ориентированныеор-

ганизации.Организа-

цииматричнойструк-

туры. 
2. Управление 

временем проектав 

сферемалого и средне-

го предприниматель-

ства 

Работасучебнойи 

справочнойлитерату-

рой. 

Поискинформациипоз

аданнойтемеИс-

пользованиеИнтернет 

–ресурсовиметоди-

ческихматериалов 

12 Определение резер-

вов времени.    Крат-

чайшеевремявыпол-

ненияпроекта.Систе-

матизациячетырехпо-

казателейрезервавре-

мени.Расчетсетевоймо

дели.

 Свободныйрезер

в.    

Независимыйрезерв.Га

рантирован-

ныйрезерв.Формули-

ровказадачиввиде 

моделиузел-работа. 
3.Построение кален-

дарногопланаирас-

пределение     ресурсов 

проектавсферемалого 

исреднегопредпри-

нимательства.Анализ 

хода работ 

Работа с учебнойи 

методическойлите-

ратурой. Использо-

вание Интернет– ре-

сурсов и методиче-

скихматериалов для 

самостоятельного 

разбора заданий. Ис-

пользование Интер-

нет– ресурсов и ме-

тодическихматериа-

лов 

14 Проекты, ограни-

ченныеповремени. 

Ранний

 календарный

план.Ресурсныйпро-

фильпроектадляран-

него        календарного 

плана.Позднийкален-

дарныйплан.Ресурс-

ныйпрофильпроекта 

дляпозднегокален-

дарного    плана. Вы-

ровненныйкалендар-

ныйплан.Выровнен-

ныйресурсныйпро-

филь. 4.Управление стои-

мостьюпроекта в 

сферемалого и сред- 

Работа с учебнойи 

справочнойлитера-

турой. 

14 Графикзависимости 

стоимости операции 

отвремениеевыпол- 

20



 

него предпринима-

тельства 

ИспользованиеИн-

тернет–ресурсови 

методическихматери-

аловдляподготовки 

домашнегозадания. 

Использование Ин-

тернет– ресурсов и 

методическихмате- 

риалов 

 нения. Определение 

оптимальногокален-

дарногоплана.Зави-

симостьобщихзатрат 

отдлительностипро-

екта. 

Организацияпроект-

ногофинансирования. 

Источники финанси-

рованияпроекта.Фор-

мы финансирования. 

Планированиезатрат. 

Стоимостьпроекта. 

Организация    проект-

ногофинансирования. 

Подрядные торги

 идоговоры. 

5.Управление риска-

мипроектав сфере 

малого исреднего 

предпринимательства 

Работа с учебнойи 

справочнойлитера-

турой.Использование 

Ин-тернет– ресурсов 

и методическихмате-

риалов для разбора и 

проведения самосто-

ятельнойоценки 

внешнихфакторов, 

влияющих на резуль-

таты иусловиядея-

тельностиорганиза-

цийв рамкахпред-

ложенных заданий. 

Использование Ин-

тернет– ресурсов и 

методическихмате-

риалов 

12 Вероятностьзаверше-

нияпроекта.Имитаци-

онноемоделирование. 

Результатыимитации. 

Распределение про-

должительности про-

екта.Надежностьре-

зультатовимитацион-

ногомоделирования. 

6.Обоснование эф-

фективностипроекта 

всферемалого    и 

среднегопредприни-

мательства 

Работасучебнойи 

справочнойлитерату-

рой.Использование 

Интернет–ресурсови 

методическихматери-

аловдляразбораи 

проведениясамостоя-

тельнойоценки 

внешнихфакторов, 

влияющихнарезуль-

татыиусловиядея-

тельностиорганиза-

цийврамкахпредло-

женныхзаданий. 

ИспользованиеИн-

тернет–ресурсови 

12 Проектысразлич-

нымисрокамижизни. 

Метод оценки по 

внутреннейставкедо-

ходности.Потокде-

нежных    средств по 

альтернативнымпро-

ектам. 

Линейноепрограм-

мирование.Примене-

ние ограничений. 



 

 методическихматери-

алов 

  

Итого:  76  
 
 
 

6.2. Методическоеобеспечение для аудиторной и внеаудиторной 

само-стоятельнойработы 
Критерииоценки иформыпроведения текущегоконтроляуспеваемо-

сти содержатся в соответствующихрекомендацияхкафедры. 

Совокупнаяоценказакурс складывается следующим образом: 

Посещаемостьи участие в дискуссии и групповойработе………. 20% 

Тестирование

 20%

Зачет…………………………………………………………………..…60

%Приписьменныхиустныхответахучитываетсяумениепроводитьана- 

лиз и оценкуфактовконкретной проблемы, находитьоптимальные пути ее раз-

решенияиделатьобоснованныезаключения,связыватьтеориюипрактикудля 

решенияпроблемипринятияэффективныхрешений. 

Тестированиепредполагаетвладениематериаломвсегокурсаипро-

водится в сроки, установленные кафедрой, либодеканатом. 

Письменнаягрупповаяработаваудиториидо40мин.потемезаня-тия. 

Групповаяработа–письменныйанализконкретнойситуации,выпол-

ненныймалойучебнойгруппой,подготовкадокладаипрезентациидляза-щита 

группового решения в аудитории. 

Итоговыйэкзамен(зачет)вформеиндивидуальногописьменногоиз-

ложенияпредложенныхвопросовиразборкейса. 

6.2.1.Правилапроведения групповойработы 

Длявыполнениягрупповойработыформируютсямалыеучебные группыв 

составепо 6–8человек. 

Цель–умениеосуществлять«обратнуюсвязь»,какмеждучленами группы,

 так и преподавателем. Дать возможность

 обучающемусяпотренироваться    и    продемонстрироватьтехнику

 активного слушания. 

Получитьконструктивную«обратнуюсвязь»поизучаемойдисциплине. 

Основнойалгоритмразбора предлагаемыхситуаций: 

1.Выявлениепроблемы 

2.Предложения путей ее разрешений 

3.Выборнаиболее адекватноговарианта разрешения проблемы 

4.Реализацийпринятогорешения. 

Процедураработымалой учебнойгруппы: 

1.Малыегруппы(принеобходимости–спомощьюпреподавателя) 

формулируют(посостояниюнасегодняшнийдень)проблемы,вопросыи 

своиинтересы,имеющиеотношениякпреподаваемойдисциплинеикоторые 

онихотелибыдонести доаудитории вформеобсуждения. 

2.Малыегруппывыделяют изсвоегосоставапоодномувыступающему 

дляпроведенияобщегообсуждениясформулированныхгруппойпроблем, 



вопросов,интересов.Выступающиевместеснаблюдателямидокладывают 

результаты работымалойгруппынепосредственно всейаудитории(10мин.) 

3.Проводитсяобщееобсуждениерассмотренныхпроблемвприсутствии 

преподавателя(10мин.). 
 

7. Фонд оценочных средств для проведенияпромежуточной 

атте-стации обучающихся дисциплины «Управление проектамив 

сфере ма- 

логои среднего предпринимательства» 
 

7.1.Переченьсуказаниемэтаповихформированиявпроцессе 

освоенияобразовательнойпрограммыподисциплине«Управлениепро-

ектами в сфере малого исреднегопредпринимательства» 
Переченькомпетенцийиихструктураввидезнаний,уменийивладе-

нийсодержитсявразделе2.«Переченьпланируемыхрезультатовобучения 

подисциплине«Управлениепроектамивсферемалогоисреднегопредпри-

нимательства»,соотнесенныхспланируемымирезультатамиобученияпо 

даннойучебнойпрограмме». 
 

7.2.Описаниепоказателейикритериевоцениваниякомпетенций, 

описание шкалоценивания 

Критерииоцениванияопределяютсявсоответствиисшкаламиоцени-

вания следующим образом: 

а)представленыкритерииоценивания,которыесоответствуюта)оцен-

ки «удовлетворительно» и «зачтено»по шкале оценивания; 

б)представленыкритерииоценивания,которыесоответствуютб) 

оценки«хорошо» и«зачтено» пошкалеоценивания; 

в)представленыкритерииоценивания,которыесоответствуютв)оцен-

ки«отлично» и «зачтено»пошкале оценивания: 

Компетенция1.Способностьосуществлять,применительнок 

условиямконкретнойорганизации,тьюторскуюинаставническую 

функциивотношениилицизсоставаееперсоналапоформированиюи 

развитиюунихсистемысоответствующихзнаний,уменийивладенийв 

области проектного менеджмента(ДКМП-2) 

Оценкауровня сформированности компетенции 
Показатели 

оценивания 

Критерии оценивания 

компетенций 

Шкала 

оценивания 



Знать: 

сущностьразличныхме-

тодовимоделейпроектного 

менеджментавсферемалого и

 среднего предпринима-

тельства; 

основные тенденции в 

развитииформиметодов 

проектногоменеджментав 

сферемалогоисреднего 

предпринимательства; 

концепции стратегиче- 

Знать: 

закономерностипроектногоменеджмента в 

сферемалого и среднегопредприниматель-

ства; 

отечественный изарубежный опытв обла-

стипроектногоменеджментавсферемалого 

исреднегопредпринимательства; 

роли,функцииизадачилидеровируко-

водителейвобластиуправленияпроектами в 

сферемалогои среднего предприниматель-

ства; 

современнуюиклассическуюлитературу 

Пороговый
уровень 

 

ского и проектного ме-

неджментавусловияхди-

намично       развивающейся 

рыночнойсреды 

Уметь: 

выявлятьиприменятьна 

практике базовые законы, 

принципыиметодыуправ-

ленияэкономическимиси-

стемами; 

ставитьцелииформули-

роватьзадачи,связанныес 

проектнымменеджментомв 

условияхдинамичноразви-

вающейся рыночнойсреды; 

Владеть: 

 приемами анализа

 иоценкиосновныхсоциаль

ных и специфических

 законов, 

принципов,методов,свойств, 

определяющихнаправлениеис

коростьразвитияорганиза-

ции, как         социально-

экономическойсистемы. 

по предметудисциплины  

Знать: 

закономерностиуправлениявсферемало-гои 

среднегопредпринимательства; 

отечественный изарубежный опытв обла-

стипроектногоменеджментавсферемалого 

исреднегопредпринимательства; 

роли,функцииизадачилидеровируково-

дителейвобластиуправленияпроектамив 

сферемалогоисреднегопредприниматель-

ства; 

современнуюиклассическуюлитературу 
по предметудисциплины 

Уметь: 

применять понятийно-категориальный 

аппарат,основныезаконыитеорииуправ-

ленияпроектамивсферемалогоисреднего 

предпринимательства; 

анализироватьиинтерпретироватьос-

новныеидеи,принципы,положениятеоре-

тиковипрактиковсточкизренияуправле-

нияпроектамивсферемалогоисреднего 

предпринимательства; 

определятьусловияимоделиуправления 

проектамивсферемалогоисреднегопред-

принимательства; 

Продвинутый

уровень 

Уметь ивладеть 

уметь определять место российской 

школыуправлениявпроектномменедж-

менте; 

владетьтерминологиейипонятиями,вве-

деннымивоборотпредставителямиразлич-

ныхшкол,подходовиконцепцийвтеории 

проектногоменеджмента 

навыкамирешениякомплексаэкономиче-

скихзадачипроведениявариантныхрасче-

товпривыбореуправленческихрешений 

проектногоменеджментавусловияхдина-

мичноразвивающейсярыночнойсреды 

Высокий

уровень 

 



Компетенция ПКН– 5 

Способностьопределять,анализироватьипрогнозироватьосновные 

социально-экономические показателиобъектов управления 
 

Оценкауровня сформированности компетенции 
 

Показатели 

оценивания 

Критерии оценивания 

компетенций 

Шкала 

оценивания 

Знать: 

 современную концеп-

циюуправления проектами; 

Знать: 

сущностьитенденцииразвитияуправ-

ленческоймыслив системном аспекте; 

закономерностиуправленияразличными 

Пороговый

уровень 

 

 

Уметь: 

ставитьцелииформули-

роватьзадачи,связанныесреал

изациейпрофессиональ-

ныхфункцийпоуправлению 

проектамивсферемалогоисре

днего предприниматель-

ства; 

Владеть: 

методами реализации 

основных     управленческих 

функций(принятиеуправ-

ленческихрешений,органи-

зация, мотивирование и 

контроль). 

экономическимисистемами; 

 знатьпринципыразвитияизакономер-

ностифункционирования организации 

 

Знать: 

сущностьитенденцииразвитияуправ-

ленческоймыслив системном аспекте; 

закономерностиуправленияразличными 

экономическимисистемами; 

 знатьпринципыразвитияизакономер-

ностифункционирования организации 

Уметь: 

обосновыватьнеобходимостьиспользо-

ванияаналитическогоинструментариядля 

решениязадачпоуправлениюпроектамив 

сферемалогоисреднегопредприниматель-

ства; 

применятьнапрактикеаналитическиеи 

расчетныеметодывпроцедурепринятия 

управленческихрешенийпоуправлениюпрое

ктамивсферемалогоисреднегопред-

принимательства; 

Продвинутый

уровень 

Уметь ивладеть 

 уметьориентироватьсявсовременных 

специализированных программных про-

дуктахпоуправлениюпроектамивсфере 

малого исреднего предпринимательства; 

 уметьприменятьнапрактикеаналити-

ческиеирасчетныеметодывпроцедуре 

принятия управленческих решений по 

управлениюпроектамивсферемалогои 

среднего предпринимательства; 

владетьнавыкамипрактическогоисполь-

зованияэкономико-математическихмето-

доввуправлениипроектамивсферемало-го и 

среднего предпринимательства; 

навыкамирешениякомплексаэкономи-

ческихзадачипроведениявариантных 

расчетовпривыбореуправленческихре-

шенийприуправлениипроектамивсфере 

малого исреднего предпринимательства. 

Высокий

уровень 



 

Компетенция ПКН– 6 

Способностьанализироватьдеятельностьразличныхсубъектовуправ-

ленияэкономическимисистемами,включаяменеджероввсехуровней,разра-

батыватьиреализовыватьмероприятияпосовершенствованиюсистем 

управления. 

Оценкауровня сформированности компетенции 
Показатели 

оценивания 

Критерии оценивания 

компетенций 

Шкала 

оценивания 

Знать: Знать: 

сущностьитенденцииразвитияуправ- 

Пороговый

уровень 
 

 

 современную концеп-

циюуправления проектами 

Уметь: 

ставитьцелииформули-

роватьзадачи,связанныес 

реализацией профессио-

нальныхфункцийпоуправ-

лениюпроектамивсфере 

малогоисреднегопредпри-

нимательства 

Владеть: 

методами реализации 

основных     управленческих 

функций(принятиеуправ-

ленческихрешений,органи-

зация, мотивирование и 

контроль). 

ленческоймыслив системном аспекте; 

закономерностиуправленияразличными 

системами; 

 знатьпринципыразвитияизакономер-
ностифункционирования организации 

 

Знать: 

сущностьитенденцииразвитияуправ-

ленческоймыслив системном аспекте; 

закономерностиуправленияразличными 

экономическимисистемами; 

 знатьпринципыразвитияизакономер-

ностифункционирования организации 

Уметь: 

обосновыватьнеобходимостьиспользо-

ванияаналитическогоинструментариядля 

решениязадачпоуправлениюпроектамив 

сферемалогоисреднегопредприниматель-

ства; 

применятьнапрактикеаналитическиеи 

расчетныеметодывпроцедурепринятия 

управленческихрешенийпоуправлениюпрое

ктамивсферемалогоисреднегопред-

принимательства; 

Продвинутый

уровень 



Уметь ивладеть 

 уметьориентироватьсявсовременных 

специализированных программных про-

дуктах поуправлениюпроектами; 

 уметьприменятьнапрактикеаналити-

ческиеирасчетныеметодывпроцедуре 

принятия управленческих решений по 

управлениюпроектамивсферемалогои 

среднего предпринимательства; 

владетьнавыкамипрактическогоисполь-

зованияэкономико-математическихмето-

доввуправлениипроектамивсферемало-го и 

среднего предпринимательства; 

навыкамирешениякомплексаэкономи-

ческихзадачипроведениявариантных 

расчетовпривыбореуправленческихре-

шенийприуправлениипроектамивсфере 

малого исреднего предпринимательства. 

Высокий

уровень 

 

Оценкаподисциплинеможетвыставлятьсянаосновесреднегобалла 

повсем компетенциям, формируемымдисциплиной. 

Зачетподисциплиневыставляетсястудентуприусловиисформиро-

ванностипокаждой компетенциикак минимумпороговогоуровня. 
 

7.3.Типовыеконтрольныезаданияииныематериалы,необходи-

мые дляоценки знаний,умений, владений 

7.3.1. Примерытиповыхтестовых заданий 
 
 

1. Сетевойграфикпроекта предназначен для 

1) *управления затратами времени навыполнение комплекса работ проекта; 

2)управленияматериальнымизатратами; 

3)управленияконфликтамипроектнойкоманды; 4) 

управлениярисками 

2.Чтоизнижеперечисленногонеявляетсяформойпроектногофинансирования 

1)финансированиесполнымрегрессомназаемщика 

2)финансированиебезправарегрессаназаемщика 

3)финансированиесограниченнымправомрегрессаназаемщика 

4)*финансированиеснеограниченнымправомрегрессаназаемщика 3. 

Финансирование проекта за счет собственныхилипривлеченныхсредств 

осуществляет … 

1)*инвестор 

2)координационныйсовет 

3)куратор 

4)команда 

5)руководитель 

6)координаторы 

7)инициаторы8)з

аказчик 

4. Какойиз ниже перечисленныхрезервов не являетсяпараметром сетевого 



графика проекта 

1) независимость 

2) гарантийный; 

3)*неполный; 

4) полный 

5) свободный 

5. Цельметода управленияпроекта: Методкритическогопути 

1)*сокращение доминимума 

продолжительностиразработкипроекта2)получитьточноеиполноераспис

аниепроектасучетомдлительно- 

сти работ 

3)получитьточноеиполноерасписаниепроектасучетомнеобходи-

мыхресурсов 

4) сокращение доминимумазатрат при разработкепроекта 

6.Чтоизнижеперечисленногонеявляетсявидоморганизационнойструктуры 

управленияпроектом 

1) функциональная 

2) матричная 

3)*стратегическая 

4)проектная 

7.Недостаткомфункциональнойструктурыуправленияпроектомявляется 1) 

стимулирует функциональную изолированность 

2) способствует технологическивыполненияработ в проекте 

3)*увеличиваетколичествовзаимодействиймежду участникамипроекта 
 
 

)снижаетбеспокойствочленовпроектнойкомандыпоповодукарьерыпоокон

чаниюпроекта 

8. Присетевом планировании проекта элемент «событие» характеризуется 

1) *номером, ранним или поздним сроком 

2) длительностью ирезервами 

3) задачей и целью 

4) прибылью и убытками 

9. Участникпроекта, задействованный вего реализации, называется 

1)инвестор 

2)координационныйсовет 

3)куратор 

4)*команда 

5)руководитель 

6)координатор 

7)инициатор 

8)заказчик 

10. К способам снижения проектного рискаотносится 

1) мотивирование 

2) планирование 

3) оценка 

4) контроль 



5)*диверсификация 

6) мониторинг 
 

7.3.2.Перечень примерныхконтрольных вопросовкзачету 
1.Технологииуправленияпроектомворганизации. 

2.Функциименеджерапроекта. 

3.Этапыразработкипланапроекта. 

4.Системыуправленияпроектами. 

5.Планированиеивыполнениепроекта. 

6.Модель«дуга–работа». 

7.Модель«узел–работа». 

8.Методыпостроениясетевыхмоделей. 

9.Расчетсетевоймодели. 

10.Управлениепроектомспомощьюметодакритическогопути. 

11.Формулировказадачиввидемодели узел-работа. 

12.Методоценкиипересмотрапланов(ПЕРТ). 

13.Построениекалендарногопланаираспределение.14

.Проекты,ограниченныепоресурсам. 

15.Схемазагрузкиресурсовприраннемстарте. 

16.Проекты,ограниченныеповремени. 

17.Выровненныйресурсныйпрофиль. 

18.Мониторингвременивыполненияработ. 

19.Отчетностьпоосвоенномуобъему. 

20.Сетевойпланпроекта. 
 

21.Расходыпореализацииопорногопланапроекта. 

22.Разработкаотчетаосостояниипроекта.23.Отчетос

остояниипроекта. 

24.Графикзависимостистоимостиоперацииотвремениеевыполнения. 

Определениеоптимальногокалендарногоплана. 

25.Зависимость общихзатратот длительности проекта. 

26.Организацияпроектногофинансирования. 

27.Источникифинансированияпроекта.Формыфинансирования. 

28.Подрядныеторгиидоговоры. 

29.Вероятностьзавершенияпроекта. 

30.Имитационноемоделирование. 

31.Результатыимитации. 

32.Распределениепродолжительностипроекта. 

33.Надежностьрезультатовимитационногомоделирования. 

34.Средняянормаприбылинаинвестиции. 

35.Методоценкипопериодуокупаемости(paybackmethod). 

36.Потокденежныхсредствпоальтернативнымпроектам. 

37.Методоценкипочистойприведеннойстоимости(netpresentvalue). 

Структураденежныхпотоков. 

38.Методоценкипоиндексуприбыльности. 

39.Проектысразличнымисрокамижизни.40.Методоц

енкиповнутреннейставкедоходности. 



41.Потокденежныхсредствпоальтернативнымпроектам. 

42.Линейноепрограммирование.Применениеограничений. 
 

1.4.Методические материалы,определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений и владений 

Соответствующиеприказы,распоряженияректоратаоконтролеуровня 

освоениядисциплиныи сформированностикомпетенций. 

Текущийконтрольосуществляетсявходеучебногопроцессаикон-

сультированиястудентов,порезультатамвыполнениясамостоятельныхра-бот. 

Основнымиформамитекущегоконтроля знанийявляются: 

-обсуждениевынесенныхвпланахсеминарскихзанятийтемпоопре-

деленным проблемам развития современныхорганизаций; 

-решениезадач,тестов,разборделовыхситуаций,сюжетовикейс– 

стадиииихобсуждениесточкизренияуменияформулироватьвыводы,вно-сить 

рекомендациии принимать адекватныеорганизационные решения; 

- выполнение контрольныхзаданийи обсуждениерезультатов; 

-участивдискуссиипопроблемнымтемамдисциплиныиоценкакаче-

стваанализапроведеннойнаучно-исследовательской работы; 

- обсуждение законодательных, правовыхи нормативныхактов. 

Промежуточная аттестация проводитсявформезачета 
 

№ Вид отчетности Баллы 

1. Работа в семестре (текущийконтроль) 40 

2. Зачет(промежуточныйконтроль) 60 

3. Итого: 100 
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Оценкапо100-бальнойшкалепроводитсявсоответствииснорматив-ными 

документамивуза. 
 

8.Переченьосновнойидополнительнойучебнойлитературы,необходимой 

дляосвоениядисциплины«Управление проектамив сфере малогои 

среднегопредпринимательства» 

Рекомендуемыеисточники: Основная литература: 

Башин, Ю. Б. Информационные технологии менеджмента предприятия : учебное пособие /  Ю.Б. 

Башин, В.В. Лещенко ; под ред. д-ра техн. наук Ю.Б. Башина. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 113 с. 

— (Высшее образование : Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-110772-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1876412 (дата обращения: 09.09.2023). – Режим доступа: по 

подписке. 

 

Дополнительная: 

 

Варфоломеева, А. О. Информационные системы предприятия : учебное пособие / А.О. 

Варфоломеева, А.В. Коряковский, В.П. Романов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

ИНФРА-М, 2022. — 330 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/21505. - ISBN 978-5-16-012274-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1844303 (дата обращения: 09.09.2023). – Режим 

доступа: по подписке. 

 
 

Программное обеспечение и интернет-ресурсы: 

ИнформационнаясистемауправленияпроектамиМинэкономразвития 

России. 

ОфициальныйсайтМинистерстварегиональногоразвитияРоссийской 

Федерации. 

Сайт Министерстваобразования РФ// http://минобрнауки.рф/ 
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9.Переченьинформационно–телекоммуникационнойсети«Интернет», 

необходимых дляосвоениядисциплины«Управление проектами в сфере 

малогои среднегопредпринимательства» 
Федеральнаяслужба государственной статистики: http://www.gsk.ru 

Базыданных, информационно–справочныеи поисковые системыВ 

том числе: 

www.socioego.ru 

www.distance.ru 

сайтыведущих российских компаний 

Справочно –правовая система «Гарант» http://www.garant.ru 

Справочно–правоваясистемаКонсультантПлюсhttp://www.consultant.ru 
 
 

10. Методические указания для обучающихся поосвоению дисциплины 
Ксамостоятельнойработестудентов(СРС)относитсяконспектирова- 

ниепервоисточниковидругойучебнойлитературы,проработкаучебного 

материалапоконспектам,учебнойинаучнойлитературе,изучениеучебного 

материала,перенесенногосаудиторныхзанятийнасамостоятельнуюпрора-

ботку,написаниеэссе,выполнениедомашнихзаданий,решениезадачиупражнен

ий, подготовка к семинарам, и экзамену, 

Цель домашнихзаданий: 

-подготовкакаудиторнымзанятиямивыполнениесоответствующих 

заданий; 

- СРС 

✓работунадотдельнымитемамиучебныхдисциплин; 

✓выполнениепредусмотренныхимизаданий; ✓подготовка 

эссе; 

✓подготовкук экзамену; 

✓участиевнаучнойинаучно-методическойработе,внаучныхи научно-

практическихконференцияхи семинарах. 

Краткая характеристикавидовсамостоятельнойработы: 

Эссе:(изфр.essai«попытка,проба,очерк»,отлат.exagium«взвеши-

вание»)–литературныйжанр,прозаическоесочинениенебольшогообъѐмаи 

свободнойкомпозиции,выражающееиндивидуальныевпечатленияисооб-

раженияавторапоконкретномуповодуилипредметуинепретендуетнаис-

черпывающуюилиопределяющуютрактовкутемы(впародийнойрусской 

традиции«взглядинечто»).Вотношенииобъѐмаифункцииграничит,сод-

нойстороны,снаучнойстатьѐйилитературнымочерком(скоторымэссене-

редкопутают),сдругой–сфилософскимтрактатом.Данномустилюсвой-

ственныобразность,подвижностьассоциаций,афористичность,нередкоани-

тетичностьмышления,установканаинтимнуюоткровенностьиразговорную 

интонацию. 

Конспектпервоисточников–творческая,индивидуальнаяработа. 

Каждыйделаетэтуработувмерусвоейподготовки,памятиидругихличных 
качеств.Являясьтворческимделом,конспектированиевизвестноймереотра- 
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жаетособенноститого,ктоимзанимается.Такимобразом,какого-тообщего, одного 

обязательногоправилаконспектированиянет.Однако напрактикечаще 

всегоприменяетсятриосновныхвидаконспекта:текстуальный,свободныйи 

сводный.СтудентвыбираетодинизвозможныхвариантовконспектаТек-

стуальныйконспект–выпискивтетрадь.Приэтомспособеконспектирова-

нияделаютсязаписиснезначительнымиотклонениямиоттекстаоригинала. 

Студентсохраняетбезизмененияавторскийтекстипоследовательностьизло-

жения.Главное, что здесьтребуется отконспектирующего–правильноопреде-

лятьосновныесмысловые,наиболеесущественныеизложения,высказанные 

автором.Выпискивтекстуальномконспектеносятпредельновыборочныйха-

рактер. 

Свободный конспект–в этомслучае текст первоисточника перераба-

тывается по-своему,можетперегруппироватьсяи излагатьсясобственными 

словами. Данныйвидконспекта–показатель более творческогоподхода и 

понимания содержанияпроизведения. 

Сводныйконспект–готовитсяпоразнымисточникам,статьям,доку-

ментам,учебникамсцельюраскрытьзаданныевопросы,проблемы,например, 

попланамсеминарскогозанятия.Всвободномконспектеобобщаетсясодержа-

ниерядаблизкихпо тематикеисмыслуисточниковвопределеннойпоследова-

тельности.Заосновуприэтомконспектированииберетсятотисточник,вкото-

ромснаибольшейполнотойраскрываетсянужныйвамвопрос,проблема. 
 

Списокучебно-методическихматериаловдляорганизациисамо-

стоятельной работы студентов: 

Темы, выносимыедля самостоятельногоизучения: 
 

1.Этапыразработкипланапроекта. 

2.Результатыикритерииуспеха. 

3.Структурнаядекомпозицияработ. 

4.Организацияпроектныхработ. 

5.Функциональныеи проектно-ориентированныеорганизации. 

6.Организацииматричнойструктуры. 

7.Системыуправленияпроектами 

8.Определениерезервоввремени. 

a.Кратчайшеевремявыполненияпроекта. 

9.Систематизациячетырехпоказателейрезервавремени. 

10.Расчетсетевоймодели.Свободныйрезерв. 

11.Независимыйрезерв. 

12.Гарантированныйрезерв. 

13.Формулировказадачиввидемодели узел-работа. 

14.Линейноепрограммирование. 

15.Применениеограничений. 
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11.Перечень информационныхтехнологий, используемыхдля осуществ-

ленияобразовательногопроцессаподисциплине инеобходимогопро-

граммного обеспеченияи информационно – справочных систем 

1.Электроннаятаблица EXCELMS Jffice 2. 

Система STATISTICA всреде Windows 3. 

Программная среда GPSS 

4. Веб–сервисChartgo.com 5. 

Веб–сервисSlideshare.net 
 

12.Описаниематериально-техническойбазы,необходимойдляосу-ществления 

образовательногопроцессапо дисциплине 

Дляосуществленияобразовательногопроцессаврамкахдисциплины 

необходимоналичиеспециальныхпомещений. 

Специальныепомещенияпредставляютсобойучебныеаудиториидля 

проведениялекций,семинарскихипрактическихзанятий,выполнениякурсо-

выхгрупповыхииндивидуальныхконсультаций,текущегоконтроляипроме-

жуточнойаттестации,атакжепомещениядлясамостоятельнойработыипо-

мещениядляхраненияипрофилактическогообслуживанияучебногооборудо-вания. 

Специальныепомещениядолжныбытьукомплектованыспециализиро-

ванноймебельюитехническимисредствамиобучения,служащимидля 

представленияучебнойинформациибольшойаудитории. 

Проведениелекцийисеминаровврамкахдисциплиныосуществляется в 

помещениях: 

 оснащенных демонстрационнымоборудованием; 

 оснащенныхкомпьютернойтехникойсвозможностьюподключе-

нияксети«Интернет»; 

 обеспечивающих доступ в электронную информационно-

образовательнуюсредууниверситета. 
 


